
 
 

 

FORMULIER 7 (versie 260115): Instructie duofiets en stalling Fietsmaatjes Amersfoort 
De informatie kan per locatie iets verschillen. Dit legt uw coördinator uit. 
 
Ophalen van de duofiets 
Het fietsmaatje neemt van huis een droogdoek mee en neemt deze ook weer mee naar huis. 
Fietsmaatjes Amersfoort heeft diverse soorten stallingen. De Veloboxx, de Bikeboxx, garagebox en inpandig. 
De coördinator van betreffende locatie legt de werkwijze daarvan uit. 

 
1. Opent het sleutelkastje met de betreffende code (is bekend). 
2. Pakt de sleutel en volgt de werkwijze die is uitgelegd door de coördinator.  
3. De duofiets staat in de stalling niet op slot. 
4. Controleert of het hangslot, poncho’s en calamiteitenkaarten in de fietstas zitten.  
5. Doet zn. de handrem (grijze klem onder het stuur) van de fiets en rijdt de fiets uit de staling.  
6. Ontkoppelt in de staling zn. de accu van de oplader en ligt het verbindingsstuk op een schone plek. 
7. Checkt of de accu’s vol zijn (knopje op de accu - groene lampjes) en of de schakelaar verwijst naar de 

juiste accu (even/oneven week, aangegeven op de accu’s). 
8. Controleert de banden en pompt ze zo nodig op. De fietspomp staat op locatie. 
9. Sluit de stalling en stopt de sleutel in het sleutelkastje. 
10. Laat de omgeving achter zoals je hem bij de start aantrof.  
11. Probeert de stoeltjes - kunnen naar voor en naar achter schuiven door de hendel aan de linkerkant van 

de bestuurder en de rechterkant van de gast een stukje uit te trekken. 
12. Beweegt de armleuningen. Ze kunnen onafhankelijk van elkaar omhoog en omlaag. Zet de rechter 

armleuning omhoog voordat de gast opstapt. 
13. Draait het stoeltje van de gast: drukt de hendel met de ronde knop, aan de rechterkant van het stoeltje in 

en draait. De gast kan zo indien nodig eenvoudig opstappen en met hulp terugdraaien. 
14. Soms is voor wat kleinere gasten een opstap aanwezig. Pak die indien nodig, erbij. 
15. Doet de armleuningen na het opstappen van de gast weer naar beneden. 
16. Bekijkt de voetenbakjes en de sluitingen. De ski-sluitingen trekt u om de voeten. 
17. Probeert de gordel. Bij iedere gast wordt de gordel omgedaan. 
18. Probeert de hydraulische rem. Deze gebruikt u bij het op- en afstappen van de gasten. Om de hydrorem 

vast te zetten, knijp de linkerrem in en zet de rem met het zwarte hendeltje vast door dit naar buiten 
open te klappen. Voor het wegrijden klapt u het zwarte met rode hendeltje weer dicht. 

19. Bekijkt het display: aan/uit (knop langer ingedrukt houden), ondersteuning hoger (met de + knop een 
keuze maken uit 1-2-3). 

20. Weet dat de knop met de ‘fiets’ de starthulp is voor het eenvoudiger/lichter optrekken. 
21. Bij koude: pak het speciaal ontworpen fietspak tegen de kou en doe dit over de eigen kleding van de 

gast aan. Cape en broek zijn onafhankelijk van elkaar te dragen. 
 
Terugzetten van de duofiets door fietsmaatje 
1. Verricht de stappen in omgekeerde volgorde. 
2. Pakt de sleutel van de staling uit het sleutelkastje (code is bekend). 
3. Pakt de stoffer en veeg het ergste zand/modder van de fiets. 
4. Zet de display uit (knop langer ingedrukt houden).  
5. Parkeert de fiets. 
6. Sluit vervolgens de te laden accu aan de oplader aan. 
7. Sluit de stalling. 
8. Bergt het sleuteltje op in het sleutelkastje. Draai de code door en sluit het klepje. 
9. Laat de omgeving achter zoals aangetroffen voor de fietstocht. 
 



 
 

 

Accu’s 
1. In principe blijven de accu’s op de duofiets. 
2. Opladen kan op de fiets: u sluit de oplader aan en laat de fiets zo staan. 
3. Aansluiten is een soort klik-systeem: u houdt het verbindende stukje voor de aansluiting van de accu en 

het klikt als vanzelf vast.  
4. Is een van de accu’s leeg kunt u de overschakelen naar de andere accu zonder de accu’s te verwisselen 

(zwarte schakelknop tussen bestuurder en gast). 
5. Beide accu’s om en om gebruiken: oneven - even weken. Zet de schakelknop in de goede stand. 
6. Accu verwijderen: u drukt het uitstekende knopje in en trekt de accu voorzichtig naar achteren. 
7. Accu aanbrengen: u schuift hem voorzichtig op de rails en duwt hem vast. 
 
Accu’s en kou – ‘broedbox’ 
1. Bij een temperatuur onder de 5 graden haalt u de accu van de fiets af voor het opladen.  
2. U legt de accu op zijn kop in de broedbox. Oplader erop en u sluit de accu aan. 
3. Groene lampje brandt op de accu. Het rode lampje op de oplader. 
4. U controleert de warmtestand van het verwarmingselement: zwarte streep. 
5. Sluit de broedbox. De snoeren passen door de deksel. 
6. Plaats van de broedbox: links achterin de staling. Daar is het het droogst. 
 
Voetenplank en transportbak 
1. De voetenplank wordt gebruikt als de gast niet kan meetrappen. U klapt de plank uit als de gast op de 

fiets zit en zet de voeten erop. 
2. Aandachtspunt: de trappers kunnen bewegen. Zorg dat u ze zo neerzet zodat de voeten van de gast 

nooit worden geraakt. 
3. De transportbak achter op de fiets. Heeft u nodig wanneer u voor de gast een transportrolstoel of 

rollator wilt meenemen.  
 
Tassen en hun inhoud 
1. De tassen zijn waterdicht, mits goed dichtgerold. 
2. Spullen die nat worden en in de tas blijven zitten gaan schimmelen. Voorkom dit. 
3. In de tas zit een EHBO-set, bandenplakspullen, een hangslot en een regenponcho. 
4. In de tas zit ook een driepuntsgordel voor gasten die geen goede zitbalans meer hebben. 
5. En een geplastificeerde calamiteitenkaart (formulier 4). 
 
Driepuntsgordel 
1. Omdoen. 
 
Stuurhandmoffen, warmtecape en broek 
1. Omdoen. 
2. Voor de gasten heeft Fietsmaatjes Amersfoort een pak en fietshandmoffen dat hen uitstekend 

beschermd tegen de kou. Beide gaan over de eigen kleding en handschoenen heen. 
3. Het hangt bij de verschillende locaties op een andere plek. Uw coördinator vertelt u waar.  De cape en 

broek slaat u eenvoudig om terwijl de gast al op de fiets zit. 
4. Zijn de cape, de broek en/of fietshandmoffen nat geworden, hang deze dan goed uit op de hanger en los 

van elkaar om te drogen. 
 


